
 

Betreuung 

Ausbildungsniveau 
Fachperson Betreuung EFZ (3 Jahre) Eidgenössisches Fähigkeitszeugnis 

Fachperson Betreuung EFZ (3 Jahre) Eidgenössisches Fähigkeitszeugnis 

Fachpersonen Betreuung EFZ (FaBe) arbeiten in den Bereichen Wohnen und Tagesstruktur. 

Sie begleiten zu betreuende Personen bei der Gestaltung ihres Tagesablaufs, in der Planung 

und Durchführung von Freizeitaktivitäten oder in der Pflege von Kontakten nach aussen. Sie 

bieten Unterstützung bei administrativen Aufgaben an und dokumentieren wichtige 

Informationen. Ziel ist die bestmögliche Unterstützung bei der Selbstbestimmung und 

Selbstständigkeit der betreuten Menschen. 

In der Fachrichtung Behindertenbetreuung unterstützen sie Menschen im Alltag mit dem 

Ziel, deren Selbstständigkeit und Wohlbefinden zu erhalten und zu fördern. Sie übernehmen 

pflegerische Tätigkeiten, unterstützen beim An- und Auskleiden, beim Essen und Trinken, 

Aktivitäten und Einkaufen oder bei der Fortbewegung. Ein besonderer Schwerpunkt liegt auf 

der Aktivierung. 

Anforderungen 

• Freude im Umgang mit Menschen und an pflegerischen, betreuerischen sowie 

hauswirtschaftlichen Aufgaben 

• Psychische und physische Belastbarkeit 

• Geduld und Empathie 

• Zuverlässiges, strukturiertes, sorgfältiges und verbindliches Arbeiten 

• Teamfähigkeit 

• Verantwortungsbewusstsein 

• Flexibilität, Offenheit und Spontanität 

• Bereitschaft, das eigene Verhalten und Handeln selbstkritisch zu reflektieren und zu 

hinterfragen 

• Kontakt- und Kommunikationsfreudigkeit 

• Gute Beobachtungsfähigkeit 

• Guter Umgang mit Kritik 

• Anpassungsfähigkeit an wechselnde Situationen im Betreuungsalltag 

• Bereitschaft zur Weiterentwicklung der Persönlichkeit 

• Bereitschaft zu unregelmässigen Arbeitszeiten 
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