Restaurant

Ausbildungsniveau
Restaurantfachangestellte:r EBA (2 Jahre) Eidgendssisches Berufsattest
Praktiker:in PrA Restaurant (2 Jahre) Praktische Ausbildung INSOS

Fachleute Restaurant EBA
Fachleute Restaurant EBA arbeiten in Restaurantbetrieben wie z.B. Restaurants, Cafés oder

Kantinen. Sie arbeiten bei der Vorbereitung, Gestaltung und Umsetzung des Getranke- und
Speiseservices mit. Sie empfangen Gaste, fliihren diese an ihren Tisch, fragen nach deren
Winschen und servieren ihnen fachgerecht Getranke und Speisen. Gegeniiber Gasten
verhalten sie sich freundlich, respektvoll und wertschatzend. Sie kennen das Reservations-,
Bestell- und Kassensystem. Die Organisation aller betrieblichen Abldufe wie z.B. die
Organisation des Getrankebuffets, das Entsorgen von Abfallen, das fachgerechte Ausfiihren
von Reinigungsarbeiten oder das Priifen von Warenbestanden, ist ihnen vertraut. Sie setzen
die betrieblichen Qualitatsvorgaben und die Vorschriften zur Hygiene, zur Arbeitssicherheit
sowie zum Gesundheits- und Umweltschutz um. Sie erledigen Auftrage effizient und
weitgehend selbstdndig. Dabei arbeiten sie sorgfaltig und genau, allein oder in einem Team.

Praktiker:innen PrA Restaurant
Praktiker:innen PrA Restaurant helfen beim Service und bei allen anderen Arbeiten mit.

Anforderungen
e Freude am Kontakt mit Menschen
e Bereitschaft auf Wiinsche von Gasten einzugehen
e Hofliches und freundliches Auftreten
e Gepflegtes Ausseres
e Zuverlassig und ordentlich
e Belastbar
e Teamfahig
e Hygienebewusst
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